Privacy Statement Stal Rieder

Wij respecteren de privacy van onze pensionklanten en dragen er zorg voor dat de persoonlijke
informatie die u met ons deelt vertrouwelijk wordt behandeld. Verwerking van de persoonsgegevens
gebeurt op een wijze, die in overeenstemming is met de eisen die de Wet Bescherming
Persoonsgegevens stelt.

Het privacy beleid is van toepassing op de diensten van Stal Rieder. Tevens is Stal Rieder
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens, zoals weergegeven in deze
privacyverklaring. Door gebruik te maken van onze diensten geeft u aan het privacy beleid te
accepteren.

Stal Rieder draagt er zorg voor dat de persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt
behandeld.

Gebruik van de persoonsgegevens

Wanneer u zich aanmeldt voor het gebruik van onze diensten zullen wij u vragen om enkele
persoonsgegevens te verstrekken. Uw persoonlijke gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de
dienst waarvoor u zich heeft aangemeld:

¢ Desgewenst relevante informatie;

e Als u een reservering plaatst of offerte opvraagt hebben wij altijd uw naam nodig. Ook
hebben wij uw e-mailadres, adres, telefoonnummer en rit informatie nodig om de aanvraag
uit te kunnen voeren en u van het verloop op de hoogte te kunnen houden. Betalen hoeft
niet online, dit geschiedt op factuurbasis.

Als u ons een ingevuld formulier toezendt of een e-mail stuurt, dan worden de gegevens die u ons
toestuurt bewaard zo lang als naar de aard van het formulier of de inhoud van uw e-mail nodig is voor
de volledige beantwoording en afhandeling daarvan.

Daarnaast kunnen uw gegevens als basis dienen voor het onderzoek naar mogelijkheden voor verdere
optimalisering van onze dienstverlening. In dit kader worden de persoonsgegevens geanonimiseerd en
zijn niet meer herleidbaar tot een individu.

Doeleinden

Uw persoonsgegevens worden door ons verwerkt voor het kunnen verstrekken van door u
opgevraagde informatie, uitbrengen van een offerte, verwerken van de reservering en het kunnen
aangaan en uitvoeren van overeenkomsten inzake onze diensten en het beheren van de daaruit
voortkomende relaties. Inclusief het kunnen uitvoeren van activiteiten gericht op de vergroting van het
klantenbestand.

Wij verzamelen of gebruiken de gegevens niet voor andere doeleinden dan de doeleinden die worden
beschreven in dit privacy beleid. De verkregen gegevens worden niet langer bewaard dan strikt
noodzakelijk is.

Google analytics

Op de website worden algemene bezoekgegevens bijgehouden. In dit kader kan met name het IP-
adres van uw computer, “de eventuele gebruikersnaam”, het tijdstip van opvragen en gegevens die de
browser van een bezoeker meestuurt, worden geregistreerd en worden gebruikt voor statistische
analyses van bezoek- en klikgedrag op de website.



Wij optimaliseren hiermee de werking van de website. Wij proberen deze gegevens zo veel mogelijk te
anonimiseren. Deze gegevens worden niet aan derden verstrekt.

Wij maken gebruik van Google Analytics om bij te houden hoe gebruikers onze website gebruiken en
hoe effectief onze Adwords-advertenties bij Google zoekresultaatpagina’s zijn. De verkregen informatie
wordt, met inbegrip van het adres van je computer (IP-adres), overgebracht naar en door Google
opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Lees het privacy beleid van Google voor meer
informatie, alsook het specifieke privacy beleid van Google Analytics.

Google gebruikt deze informatie om bij te houden hoe onze website gebruikt wordt, om rapporten over
de website aan ons te kunnen verstrekken en om haar adverteerders informatie over de effectiviteit van
hun campagnes te kunnen bieden. Google kan deze informatie aan derden verschaffen indien Google
hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover deze derden de informatie namens Google verwerken.
Wij hebben hier geen invioed op. Wij hebben Google niet toegestaan de verkregen analytics informatie
te gebruiken voor andere Google diensten.

Cookies

Wij maken bij het aanbieden van elektronische diensten gebruik van cookies. Een cookie is een
eenvoudig klein bestandje dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd en door uw browser
op de harde schijf van de computer wordt opgeslagen. Wij gebruiken cookies om uw instellingen en
voorkeuren te onthouden. U kunt deze cookies uitzetten via de browser, zie bijvoorbeeld

deze toelichting door de Consumentenbond voor uitleg.

Via onze website worden cookies geplaatst van het Amerikaanse bedrijf Google, als deel van de
“Analytics”-dienst. Wij gebruiken deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over hoe
bezoekers de website gebruiken. Google kan deze informatie aan derden verschaffen indien Google
hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover derden de informatie namens Google verwerken. Wij
hebben hier geen invioed op.

Recht op inzage, rectificatie en wissen van gegevens

Alle bezoekers wordt de mogelijkheid geboden om de persoonsgegevens in te zien, te veranderen of te
verwijderen. Indien wij persoonsgegevens verwerken ten einde u te interesseren voor onze producten
en diensten, kunt u hiertegen te allen tijde kosteloos verzet aantekenen. Wij zullen deze verwerking dan
beéindigen. Als u uw gegevens wilt aanpassen of verwijderen dan kunt u contact met ons opnemen.
Zie onderstaande contactgegevens.

Contactgegevens
Indien u vragen heeft over dit privacy- en cookiebeleid, kunt u schriftelijk contact met ons opnemen:

Stal Rieder

Postadres:

Kerkpad 12

1261 TJ Blaricum

E administratie@stalrieder.com
T 06-22400191

W www.stalrieder.com

Aanpassen privacy- en cookieverklaring
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring tussentijds aan te passen.
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